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Pré-reitoria de Gestao de Pessoas (Progep)
Assessoria em Psicologia Organizacional (APO)

FORMULARIO DE REQUISIGAO DE INTERVENGAO (FRI)

1. IDENTIFICAGAO DO SETOR REQUISITANTE

Unidade/Setor:

Centro/Pro-Reitoria (se aplicavel):
Nome do(a) Gestor(a) Responsavel:
Cargo/Funcéao:

E-mail institucional:

Telefone para contato:

2. CARACTERIZAGAO DA DEMANDA

2.1 Tipo de demanda (assinalar):
Diagnéstico organizacional
Mediagao de conflitos
Apoio a gestao/lideranga
Analise de processos de trabalho
Avaliacao de perfis profissionais
Clima organizacional

Outro:

Documento institucional da Assessoria em Psicologia Organizacional (APO/PROGEP/UFPB), destinado a formalizacao
de demandas de intervengdo por unidades administrativas e académicas da UFPB, mediante abertura de processo
administrativo proprio.



2.2 Descrigao detalhada da situacao

(Descrever o contexto da demanda, incluindo histérico, situagbes criticas e elementos
relevantes para compreensdo do caso.)

2.3 Setores e/ou equipes envolvidos

2.4 Tempo de ocorréncia da situagao

Recente (até 3 meses)
Moderado (3 a 12 meses)

Crbnico (mais de 12 meses)

2.5 Impactos percebidos (assinalar os principais)

Conflitos interpessoais Rotatividade
Afastamentos/licencas Desorganizagao de processos
Queda de desempenho) Sobrecarga de trabalho

Problemas de comunicacéo

Outro:

Documento institucional da Assessoria em Psicologia Organizacional (APO/PROGEP/UFPB), destinado a formalizacao
de demandas de intervengdo por unidades administrativas e académicas da UFPB, mediante abertura de processo
administrativo proprio.



3. AGOES JA REALIZADAS PELO SETOR

(Descrever medidas ja adotadas pelo setor para lidar com a situagdo, incluindo tentativas de
mediag¢do, reorganizagdo ou encaminhamentos prévios.)

4. RESULTADOS ESPERADOS COM A INTERVENGAO

(Indicar, de forma objetiva, o que o setor espera alcancar com a atuagao da APO.)

5. INFORMAGOES ADICIONAIS RELEVANTES

(Inserir quaisquer informagdes que possam contribuir para a compreensdo da demanda, tais
como mudangas recentes na equipe, reestruturagées, documentos existentes, entre outros.)

Documento institucional da Assessoria em Psicologia Organizacional (APO/PROGEP/UFPB), destinado a formalizacao
de demandas de intervengdo por unidades administrativas e académicas da UFPB, mediante abertura de processo
administrativo proprio.



6. DECLARAGAO DO GESTOR DA UNIDADE

Declaro que a presente solicitagao é realizada na condigdo de gestor da unidade, assumindo
responsabilidade institucional pelas informacbes prestadas e pela abertura do processo
administrativo no Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos (SIPAC), bem
como pelo acompanhamento da demanda junto & Assessoria em Psicologia Organizacional.

Declaro, ainda, ciéncia de que:

1. A atuacdo da Assessoria em Psicologia Organizacional possui natureza
técnico-assessora, nao se configurando como procedimento disciplinar, investigativo ou
assistencial individual;

2. A efetividade da intervencao depende da colaboragao do setor requisitante;

3. As informagobes prestadas devem refletir, com fidedignidade, a realidade organizacional
vivenciada.

Documento institucional da Assessoria em Psicologia Organizacional (APO/PROGEP/UFPB), destinado a formalizacao
de demandas de intervengdo por unidades administrativas e académicas da UFPB, mediante abertura de processo
administrativo proprio.
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